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1 INTRODUCCION

El pilar fundamental del Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial del Municipio de
Bucaramanga — IMEBU es su capital humano y su bienestar es el eje y prioridad fundamental;
en consecuencia, la manera como se implementen las politicas y procedimientos en su manejo,
incidira directamente en el éxito de la administracién, el cumplimiento de los objetivos, el
incremento en el indice de clima y cultura y metas institucionales.

Por lo anterior, el Programa de Bienestar Social e Incentivos de las entidades publicas
comprenden el Sistema de Estimulos, establecidos en la Ley 909 de 2004 el cual abarca los
planes de incentivos y los programas de bienestar para los empleados publicos, que deben ser
formulados teniendo en cuenta las iniciativas de todos los empleados publicos de la entidad, y
deben incluir procesos permanentes que favorezcan el desarrollo integral, el mejoramiento de
la calidad de vida del empleado y su nucleo familiar, elevando los niveles de eficacia, eficiencia
y productividad logrando la satisfaccion y motivacion del empleado en la prestacion del servicio
al ciudadano.

El plan institucional de capacitacién se desarrolla atendiendo lo sefialado en los Decretos 1567
de 1998, 1227 de 2005, 1083 de 2015, y la ley 909 del 2004, los lineamientos conceptuales del
Plan Nacional de Formacién y Capacitacién de Empleados Publicos expedido por la Direccion
de Empleo Publico del Departamento Administrativo de Funcion Publica y la Escuela Superior
de Administracion Puablica; y la guia para la formacién del plan institucional de capacitacion PIC.

Asi mismo la Ley 1857 de 2017, tiene por objeto fortalecer y garantizar el desarrollo integral de
la familia, como nucleo fundamental de la sociedad, por lo cual el IMEBU debe gestionar que los
programas de bienestar e incentivos institucionales incluyan en sus actividades el nacleo familiar
de sus trabajadores, priorizando la unidad familiar y la activacién de recursos para que funcione
como el instrumento protector por excelencia de sus integrantes.

El decreto ley 1083 de mayo del 2015, por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
sector de la Funcién Publica, compila entre otras normas la ley 909 del 2004, y el decreto de ley
1567 de 1998, los cuales sefialan que las entidades deben organizar Sistemas de Estimulos
para motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados, implementando los
programas de bienestar social, que ofrezcan a los empleados una atencién integral, realizacion
de actividades deportivas, recreativas, vacacionales, artisticas, o culturales, promocion y
prevencion de la salud, todo esto enmarcado en areas de proteccién y servicios sociales y un
mejoramiento del clima laboral y la calidad de vida de los servidores.
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Con el propdsito de robustecer el proyecto de vida de los funcionarios de la Entidad durante la
vigencia 2025 del Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial del Municipio de
Bucaramanga- IMEBU est4 dirigido a todos los funcionarios publicos de la entidad y su nucleo
familiar. Se elaboro a partir de la directriz impartidas por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP) en el documento “PROGRAMA NACIONAL DE BIENESTAR 2023-
2026” es necesario hacer una busqueda de iniciativas y estrategias que permitan mejorar las
condiciones de la vida personal, familiar y laboral sobre ejes del programa del Plan Nacional de
bienestar mediante la adopcion y ejecucion de actividades que estén orientadas bajo los Ejes
establecidos:

1. Equilibrio psicosocial: enmarcado en la necesidad de promover la adaptacion a nuevas
formas de trabajo debido a los cambios que han surgido por la emergencia sanitaria derivada
del Covid-19; en este eje tienen relevancia temas como factores intralaborales y extralaborales,
equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral, y la calidad de vida laboral.

2. Salud mental: comprendida como el estado de bienestar con el que los servidores realizan
sus actividades, trabajan de forma productiva y contribuyen a la comunidad; dentro de este eje,
se incluyen estrategias asociadas a promover habitos de vida saludables relacionados con
mantener la actividad fisica, nutricién saludable, prevencion del consumo de tabaco y alcohol,
lavado de manos, peso saludable, entre otros aspectos Higiene mental o psicoldgica y
Prevencion de nuevos riesgos a la salud

3. Diversidad e Inclusion: Este eje hace referencia a las acciones que las entidades publicas
deben implementar en materia de diversidad, inclusion y equidad, asi como la prevencion,
atencion y medidas de proteccion de todas las formas de violencias contra las mujeres y basadas
en género y/o cualquier otro tipo de discriminacion por razon de raza, etnia, religion,
discapacidad u otra razén. Igualmente fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad y
Prevencion, atencién y medidas de proteccién

4. Transformaciéon digital: Este eje es transversal a los anteriores, implica un reto de
transformacion tecnolégica aplicado al bienestar de los servidores, mediante la creacién de una
cultura de bienestar digital, analitica de datos y creacion de ecosistemas digitales para el
desarrollo de los programas de bienestar social a interior de las entidades. Creacién de cultura
digital para el bienestar, Creacion de cultura digital para el bienestar y Creacion de ecosistemas
digitales

5. Identidad y Vocacion por el Servicio Publico: Este eje comprende acciones dirigidas
encaminadas a promover en los servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacion por
el servicio publico, con el fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Cédigo de
Integridad del Servicio Publico y los principios de la funcion publica sefialados en el articulo 2
de la Ley 909 de 2004, asi como entender el significado y la trascendencia en el desempefio de
su labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccion de los grupos
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de interés en los servicios prestados por el Estado. Para lo cual, se debe incentivar una cultura
organizacional en este sentido. Igualmente, el Fomento del sentido de pertenencia y la vocacion
por el servicio publico

2 OBJETIVO.

Promover iniciativas y estrategias de bienestar laboral para los funcionarios publicos del IMEBU
que contribuyan a mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral y se fomente
su productividad social, gracias a la motivacién y al reconocimiento por su buen desempefio,
promoviendo la identidad y la vocacion por el buen servicio publico para la vigencia 2025.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Propiciar actividades de bienestar social e incentivos, alineadas a las necesidades
institucionales, individuales y familiares de los servidores de Funcién Puablica; que
mejoren su calidad de vida y la de sus familias.

b) Generar espacios de participacion e integracion a través de programas de bienestar
social que contribuyan al compromiso institucional y sentido de pertenencia.

c) Promover estrategias y buenas practicas que generen equilibrio entre la vida laboral
y familiar de los servidores; consolidando un clima laboral satisfactorio en Funcion
Publica.

d) Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral que
contribuyan al desarrollo del potencial personal de los empleados, generando
actitudes favorables frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la
organizacion para el ejercicio de su funcién social.

3 ALCANCE:

El Programa de Bienestar Social e Incentivos del IMEBU para la vigencia 2025, tiene como
principio elevar la calidad de vida de los servidores publicos de Libre Nombramiento y Remocion,
Carrera Administrativa y periodo fijo vinculado a la entidad, igualmente su ndcleo familiar.

4 MARCO NORMATIVO
Decreto Ley 1567 de 1998

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los
empleados del Estado, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la planeacion,
ejecucion y evaluacion de Programas y Proyectos que den respuesta a las necesidades de los
funcionarios para su identificacion y compromiso con la misién y la vision institucional.
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Adicionalmente en su capitulo Il, Articulo 19 define: “Las Entidades Publicas que se rigen por
las disposiciones contenidas en el presente Decreto — Ley estan en la obligacién de organizar
anualmente, para sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

Ley 909 del 23 de septiembre de 2004

Paragrafo del Articulo 36. Establece que con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan implementar
programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que desarrollen
la presente Ley.

Se plantea el Bienestar Social bajo el concepto de factores culturalmente determinados, para
aquellas necesidades humanas fundamentales de subsistencia, proteccion, entendimiento,
participacion, ocio, identidad, libertad, y a nivel del ser, tener, hacer y estar.

Decreto 1227 de abril del 2005

Establece que las entidades deben organizar programas de estimulos con el objeto de motivar
el desempenio eficaz y el compromiso de los servidores publicos, a través de la implementacién
de programas de bienestar social e incentivos.

Decreto 1083 de 2015

Articulo 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar programas de
estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a través de programas de bienestar social

Articulo 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinacién con los organismos de
seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas
de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
2. Artisticos y culturales.
3. Promocién y prevencion de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion
y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de
Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas econémicas.
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5. Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos
de Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar u otras entidades que hagan sus veces,
facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.

Paragrafo 1°. (Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005). El cual define: Los programas
de educacién no formal y de educacion formal basica primaria, secundaria y media, o de
educacion superior, estaran dirigidos a los empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos,
cuando la entidad cuente con recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para el
efecto

Paragrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entenderda por familia el cényuge o
compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o
discapacitados mayores que dependan econémicamente de él.

Articulo 2.2.10.3. Los programas de bienestar orientados a la proteccion y servicios sociales no
podran suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de Compensacién Familiar,
las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las Administradoras
de Riesgos Laborales.

Articulo 2.2.10.4. No podran destinarse recursos dentro de los programas de bienestar para la
realizacion de obras de infraestructura y adquisicion de bienes inmuebles.

Articulo 2.2.10.5. La financiacion de la educacion formal hara parte de los programas de
bienestar social dirigidos a los empleados de libre nombramiento y remocion y de carrera. Para
su otorgamiento, el empleado debera cumplir las siguientes condiciones:

1. Llevar por lo menos un afio de servicio continuo en la entidad.

2. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios correspondiente al Gltimo afio de
servicio.

Paragrafo. Los empleados vinculados con nombramiento provisional y los temporales, dado el
caracter transitorio de su relacion laboral, no podran participar de programas de educacion
formal o no formal ofrecidos por la entidad, teniendo Unicamente derecho a recibir induccion y
entrenamiento en el puesto de trabajo.

Articulo 2.2.10.6. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a
partir de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar
actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento
institucional.
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Articulo 2.2.10.7. De conformidad con el articulo 24 del Decreto ley 1567 de 1998 y con el fin de
mantener niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los
siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias
de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio y de desvinculacién laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den
procesos de reforma organizacional.

3. Preparar al pre pensionado para el retiro del servicio.

4, Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la
cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.
6. Adelantar programas de incentivos.

Articulo 2.2.10.8. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social,
tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio, propiciando asi una cultura
de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con
los objetivos de las entidades.

Articulo 2.2.10.9. El jefe de cada entidad adoptard anualmente el plan de incentivos
institucionales y sefialara en él los incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado
de carrera de la entidad, a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor
empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios
Yy no pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Dicho plan se elaborara de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos
efectivos. En todo caso los incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y
la ley.

Paragrafo. Se entendera por equipo de trabajo el grupo de personas que laboran en forma
interdependiente y coordinada, aportando las habilidades individuales requeridas para la
consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y objetivos institucionales.
Los integrantes de los equipos de trabajo pueden ser empleados de una misma dependencia o
de distintas dependencias de la entidad.

Ley 734 de 2002, en los numerales 4 y 5 del articulo 33 dispone que es un derecho de los
servidores publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar social que
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establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte y
vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales,
gue no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

Ley 1857 de 2017 la cual tiene por objeto “ fortalecer y garantizar el desarrollo- integral de la
familia, como nucleo fundamental de la sociedad”, seiala que es deber del Estado proveer a las
familias y a sus integrantes, herramientas que potencien y motiven sus recursos afectivos,
econdmicos, culturales, de solidaridad y criterios de autoridad democratica, de manera que los
programas de bienestar e incentivos incluyan a la familiay a sus miembros priorizando la unidad
familiar y la activacion de recursos para que funcione como el instrumento protector por
excelencia de sus integrantes.

5 MARCO CONCEPTUAL

El bienestar social laboral se define como el conjunto de programas y beneficios que se
estructuran y hacen referencia al estado de satisfaccién que logra el empleado en el ejercicio de
sus funciones, este bienestar es producto de un ambiente laboral optimo, agradable y saludable
en el entorno del trabajo del funcionamiento, lo cual repercute directamente en el compromiso
institucional y en su bienestar familiar.

Bienestar: es un estado que depende del contexto y la situacién, que comprende aspectos
basicos para una buena vida: libertad y capacidad de eleccion, salud y bienestar corporal,
buenas relaciones sociales, seguridad y tranquilidad de espiritu.

Bienestar Laboral:

Es un proceso permanente, orientado a crear, mantener y mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo Integral del Servidor, el mejoramiento de su calidad de vida y el de su
familia; asi como elevar los niveles de satisfaccion eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion
con el servicio que ofrece a la comunidad.

Bienestar Social:

Conformado por programas y proyectos deportivos, culturales, en salud fisica y mental, propicios
para tengan condiciones objetivas para el desempefio en sus cargos y cumplimiento de sus
responsabilidades y funciones al servicio de la institucion; que se orienten al mejoramiento del
clima organizacional de la calidad de la vida de los funcionarios.

Programa:

Conjunto de acciones especificas, ordenadas secuencialmente en el tiempo para obtener
resultados preestablecidos en relacion a la elaboracién de un proyecto o la construccion de una
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realidad. El programa constituye la parte instrumental de un plan y obedece a los lineamientos
y disposiciones del mismo.

Calidad de Vida:

Segun la Organizacion mundial de la salud, la calidad de vida es la ““percepcién que un individuo
tiene de su lugar en la existencia, en el contexto de la cultura y del sistema de valores en los
que vive y en relacion con sus expectativas, sus normas, sus inquietudes””. Se trata de un
concepto muy amplio que esta influido de modo complejo por la salud fisica del sujeto, su estado
psicoldgico, su independencia, sus relaciones sociales, asi como su relacion con los elementos
esenciales de su entorno y la realizacion personal.

Salud Ocupacional:

Conjunto de actividades organizadas que buscan proteger y mejorar la salud fisica, mental,
social y espiritual de los trabajadores en sus puestos de trabajo, repercutiendo positivamente en
la organizacion.

6 DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El Plan de Bienestar Social e Incentivos para la vigencia 2025 del Instituto Municipal de Empleo
y Fomento Empresarial de Bucaramanga IMEBU, se elabora teniendo en cuenta la recoleccion
de datos y andlisis de necesidades de los servidores publicos del IMEBU de acuerdo con la
encuesta aplicada para tal fin, asi como las actividades de medicién de clima laboral realizada,
y los lineamientos establecidos en el componente de talento humano y de Integridad del Plan
de trabajo del MIPG, siendo estos los insumos para la realizacion del programa de Bienestar y
elaboracion del cronograma de actividades.

De conformidad con el analisis de la recoleccion de datos en la encuesta aplicada, se pudo
observar lo siguiente:

Pregunta No 1, ¢ QUE ACTIVIDADES DE BIENESTAR LES GUSTARIA PARTICIPAR PARA
LA VIGENCIA 20257 (seleccione la o las opciones que considere)

Celebracién de dias especiales (cumpleafios, dia de cada género, profesiones, navidad, etc)
Actividades de mindfulness (en mejora de la salud mental)

Actividades del desarrollo del ser (habilidades blandas)

Actividades de integracion (outdoor) fuera de la institucion (refuerzo de temas corporativos)

El 91.9% de los funcionarios manifestaron que les gustaria participar en actividades de fechas
especiales (Novenas navidefias, celebracién de cumpleafios, dia de la mujer, amor y la
amistad, dia de la secretaria), de igual manera las actividades deportivas obtuvieron también
un 9,1 % de interés por parte de los funcionarios.
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Pregunta 2: ¢ QUE INCENTIVOS, LES GUSTARIA RECIBIR PARA LA VIGENCIA 20257
Establecer programa de reconocimiento (por categorias segun se establezca)

Patrocinio para participacion de eventos académicos en representacion de la institucion
Apoyo para el desarrollo profesional

Mejora en la adecuacion del lugar de trabajo

Disposicion de espacios para el descanso y pausas activas

El 45% de los funcionarios manifiestan que les gustaria participar en actividades de Prevencion
de salud visual y auditiva, simultaneamente otro 32% de los funcionarios desean participar en
actividades de prevencion cardiovascular. La prevencion de desérdenes musculo esqueléticos
y la prevencion en salud oral, fueron relevantes con un 23% de preferencia.

Pregunta No. 3 SI TIENE ALGUNA OBSERVACION Y/O COMENTARIO AGRADECEMOS LO
DEJE A CONTINUACION

Los funcionaros retiran su deseo de profundizar en actividades de relacionadas con el manejo
del estrés, cancer de mama y cuello uterino como factores a tener en cuenta para la promocion
y prevencion de la salud.

Otro factor importante es la realizacién de los exdmenes médicos laborales de forma periddica
como herramienta para el analisis de condiciones de salud de los funcionarios y la posible
prevencion de Enfermedades laborales o de origen comun.

Medicién de Clima Organizacional.

El Clima hace referencia a la forma como los servidores perciben su relaciéon con el ambiente
de trabajo como un factor determinante en su rol y comportamiento al interior del Instituto.

De conformidad con el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015 y con el fin de mantener
niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan medir el clima laboral, por
lo menos cada dos afios. Asi como también deben definir, ejecutar y evaluar estrategias de
intervencion.

La entidad debe formalizar el proceso de medicion del clima laboral, de acuerdo a herramientas
eficientes en su aplicacion con el fin de establecer las necesidades requeridas de bienestar en
este componente.

Motivacion:

Se sugiere trabajar en el plan de Comunicacion Interna con un objetivo claro de desarrollar
MARCA EMPLEADORA. Intervenir en el redisefio de roles (puestos) mediante el
enriguecimiento del trabajo como mecanismo para mitigar las bajas posibilidades de desarrollo
de carrera. Adicionalmente es relevante incluir una amplia identificacion y difusion de los
beneficios emocionales que tienen un alto valor percibido.
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Relacionamiento:

Teniendo en cuenta las limitaciones que represento la pandemia, se recomienda crear espacios
que faciliten la construccién de tejido social. Desarrollar el Balance social de la entidad como
elemento para tener informacion que permita caracterizar y actualizar el perfil de los funcionarios
para que sea la base del disefio de nuevas acciones y programas de mantenimiento y desarrollo
del talento humano. Asegurar estrategias de acompafiamiento, mentoria, coaching como fuente
de desarrollo y conexién permanente con los funcionarios. Aprovechar las redes sociales como
estrategia de comunicacion interna.

Liderazgo:

Trabajar con los directivos para introducir la cultura de la comunicacion de resultados, feedback
orientado al mejoramiento y reconocimiento cuando los resultados son positivos. Se sugiere
aprovechar los equipos de trabajo como la evaluacién de rendimiento o retroalimentacion de
resultados como un espacio para generar desarrollo de las competencias de los funcionarios.
Se requiere capacitar en técnicas para brindar retroalimentacion

7 BENEFICIARIOS

Seran beneficiarios del programa de bienestar Social e Incentivos del IMEBU, todos los
servidores publicos que conforman la planta de personal del Instituto, incluido su nicleo familiar,
de acuerdo al cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto Ley 1567 de 1998 y a la Ley 1857 de
2017.

8 RESPONSABLE

La Subdireccion Administrativa y Financiera, seré la dependencia encargada de la gestion del
talento humano del IMEBU y tiene la responsabilidad de coordinar, gestionar y ejecutar las
actividades y acciones que queden enmarcadas de cumplimiento en el Programa de Bienestar
social y Estimulos para la vigencia 2025, las cuales deben ir alineadas con los requerimientos
del Decreto 1499 de 2017 y con las actividades estipuladas en el componente de Talento
Humano y de Integridad del MIPG del IMEBU.

9 AREAS DE INTERVENCION

El Programa de Bienestar Social e incentivos para la vigencia 2025 del IMEBU esta dirigido a
todos los servidores publicos de la entidad y su ndcleo familiar. Se elaboré a partir de la
caracterizacion de necesidades reflejadas a través de la aplicacion de la encuesta de
identificacion de bienestar del trabajador. Las actividades que formaran parte de este programa
tendran en cuenta las preferencias del servidor publico y el bienestar del mismo, asi como
también los planes de mejoramiento, programas de intervencion y los procesos que involucren
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la calidad de vida de los servidores publicos, su entorno laboral y todo lo que permita optimizar
el desempeifio laboral.

9.1 AREA DE PROTECCION Y BIENESTAR SOCIAL

En esta area se busca fomentar y estructurar el programa de bienestar social, con la realizacion
de actividades que atiendan la proteccidén, promocioén, prevencién, integracion, identidad y
formacion del empleado y su nucleo familiar, estas actividades deben estar orientadas al
mejoramiento del bienestar del funcionario publico atendiendo las necesidades reflejadas para
la promocién y prevencion de niveles de salud, arte, cultura, recreacion y formacioén del mismo.
A demas del fortalecimiento del trabajo en equipo y la mejora constante del clima laboral.

9.2 PROGRAMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL (EQUILIRBIO PSICOSOCIAL)

Los programas de seguridad social integral son aquellos ofertados por las EPS, las cajas de
compensacion familiar, los fondos de ahorro de vivienda, los fondos de pensiones y cesantias,
las administradoras de riesgos laborales, en los cuales por ley deben de estar afiliados los
servidores publicos.

La Subdireccion Administrativa y Financiera es el area encargada de la gestion del talento
humano del IMEBU y por ende es la responsable de la proyeccién, planeacion, ejecucion y
cumplimiento del programa de bienestar social integral. Esta area es la responsable de
gestionar, promover y coordinar actividades que maximicen la promocion y prevencién en temas
como: estilo de vida saludable, manejo del estrés, clima laboral, trabajo en equipo, entre otros.

Cobertura:

Los programas de seguridad social integral deben estar alineados con el plan de Bienestar y
deben cubrir a todos los servidores del IMEBU y a su nucleo familiar, en temas relacionados con
la salud, educacién y recreacion, los cuales son ofertados en el caso del IMEBU por la Caja de
Compensaciéon Familiar en la que se encuentran afiliados los empleados del Instituto.

La Subdireccion administrativa y financiera del IMEBU en la gestidn del talento humano, es quien
lidera, gestiona, coordina, ejecuta y realiza seguimiento de todas las actividades que se planean
y que ayudan a fortalecimiento del trabajo individual y grupal de sus empleados, con el fin de
gue exista un mejor clima laboral, mejorar la calidad de vida, y genere mayor compromiso de los
servidores publicos en su labor diaria.
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Estrategias

» Gestionar con la Caja de compensacion familiar, con instituciones descentralizadas del
ente territorial, con profesionales idéneos y otras entidades, la realizacion de programas
deportivos, recreativos y jornadas de integracion para los servidores publicos del IMEBU.

» Realizar actividades que permitan fortalecer el desarrollo personal, actividades que
fortalezcan los lazos de union familiar y que fortalezcan el desarrollo integral de sus
familias.

» Motivar la participacion de los servidores publicos de la entidad, en las actividades
deportivas y recreativas que se planeen en el desarrollo del plan de bienestar
institucional.

» Motivar a los trabajadores para que aprovechen su tiempo libre, teniendo en cuenta las
expectativas de actividades culturales y artisticas, asi como las de aprendizaje.

9.3 AREA DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

La calidad de vida laboral de los servidores publicos hace referencia al ambiente de trabajoy a
las condiciones en las cuales se desarrolla su labor, las cuales son percibidas por los empleados,
y pueden ser satisfactorias 0 no para su bienestar y desarrollo, impactando en la productividad,
desempenfio, cumplimiento, sentido de pertenencia y en las relaciones interpersonales con su
eqguipo de trabajo o compafieros.

9.4 PROGRAMA DE PRE PENSIONADOS

Este programa esta concebido para preparar a los servidores publicos que estén proximos a
cumplir los requisitos establecidos para ser beneficiarios de la pension, segun lo establecido en
el articulo 262 literal c) de la Ley 100 de 1993y en especial el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083.

Dentro de los aspectos a trabajar y desarrollar en el programa estan las actividades para la
preparacion al cambio de estilo de vida y asi facilitar la adaptacién a este, fomentando la
creacion de un proyecto de vida, la ocupacion del tiempo libre, la promocion y prevencion de la
salud e igualmente alternativas ocupacionales y de inversion.

9.5 PROGRAMA DE CONVIVENCIA INSTITUCIONAL

En el programa de convivencia institucional se busca afianzar la convivencia institucional con
los valores y reevaluar creencias tanto a nivel individual como colectivo, teniendo presente que
se comparte un mismo espacio en un periodo diario, interactuando con personas de diversas
formas de pensar, actuar, sentir, opinar, siendo esta una oportunidad para aprender y afianzar
en el diario vivir valores relevantes en la vida laboral como la tolerancia y el trabajo en equipo,
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lo que debe permitir establecer nuevos y mejores niveles de participacion, y lograr integracion,
confianza y afianzamiento de las relaciones interpersonales en los diferentes espacios en los
gue se comparta la vida laboral.

Estrategias.

» Comunicar, y hacer participe de todas las actividades programadas a todo el personal del
IMEBU

» Compartir la informaciéon que suministre la Caja de compensacion sobre las actividades
recreativas, culturales y educativas de interés social para sus afiliados.

» Promover actividades que permitan a los servidores integrarse e interactuar con su propio
equipo de trabajo, asi como interactuar, concursar y formar equipos con personal de otras
areas.

» Gestionar y organizar campeonatos y actividades con institutos del ente territorial, en el cual
se puedan intercambiar conocimiento, cultura, arte y recreacion.

» Realizar sensibilizacion, motivando a los funcionarios a participar de los diferentes eventos
que realice el Departamento de la Funcién Puablica.

» Tener reconocimientos motivacionales, ya sea por correos, tarjetas personalizadas o
comunicados para el personal del IMEBU, por motivo de fechas especiales, nacimientos,
cumpleanios, felicitaciones, etc.

9.6 PLAN DE INCENTIVOS

El Instituto aplicard para su plan incentivos, incentivos pecuniarios y no pecuniarios como lo
establece la norma, pero prevaleceran los incentivos no pecuniarios teniendo en cuenta los
niveles de austeridad del presupuesto del IMEBU.

Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, de acuerdo a la
normatividad vigente tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefo. Lo que
permite a la entidad propiciar una cultura de trabajo orientada a la calidad y proactividad,
basados en el compromiso y el sentido de pertenencia con el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Se busca motivar y orientar el reconocimiento de los desempefios individuales del mejor
empleado de la entidad y de cada uno de los niveles jerarquicos que lo conforman.

El plan de incentivos se debe elaborar de acuerdo con los recursos institucionales disponibles.
En todo caso los objetivos se ajustaran a lo establecido en la Constitucion Politica y la ley, segun
lo dispuesto en el decreto 1083 articulo 2.2.10.9.
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Estrategias.

» Destacar al mejor empleado de carrera y/o de libre nombramiento y remocién, y del mejor
empleado por cada nivel jerarquico, segun la calificacion obtenida en la evaluacion del
desempeiio.

» Los incentivos serdn entregados en ceremonia oficial y consisten en la entrega de bonos
de regalos gestionados con la Cajas de Compensacion Familiar.

» Entrega de reconocimientos especiales como tarjetas, medallas, menciones de honor, dias
de descanso remunerados, u otro distintivo.

» Los criterios para este proceso son los contemplados en la Resolucion 0312 de 2013 en
los articulos del 35 al 53.

10 ACCIONES A DESARROLLAR

Se planea gestionar, coordinar y ejecutar las siguientes actividades:

10.1 ACTIVIDADES SOCIO CULTURALES

» Dia del cumpleafios: a los funcionarios de planta se les da un dia libre como compensatorio
por su cumpleafios.

» Dia de la secretaria: se rendird una exaltacion por su labor a la secretaria del Instituto.

» Dia de la familia: el funcionario previa concertacion con sus superiores o de acuerdo a
programacion institucional, podran disfrutar de un dia para compartir con su ndcleo familiar.

» Dia de la Mujer: la Entidad realizar4 un homenaje a todas las mujeres del Instituto, por su
compromiso y entrega en la labor institucional.

» Diade la Madre: se homenajeara a las madres trabajadoras y que forman parte del Instituto.

» Dia de amor y amistad: se realizard una jornada de integracion con todo el personal
afianzando lazos de amistad, compafierismo e integracién dentro de la vida laboral.

» Celebracion de navidad: se realizara una actividad de integracion con todo el personal,
realizando las novenas navidefas y afianzando valores de trabajo en equipo, solidaridad,
compartir y respetar.

10.2 ACTIVIDADES DE MEJORAMIENTO DEL CLIMA LABORAL

Este plan mantendra una programacion flexible en las necesidades de bienestar que surjan de
la aplicacion de las herramientas de medicion del clima organizacional para la vigencia 2025.
Las actividades se llevaran a cabo mediante los resultados obtenidos de las mediciones
realizadas y su posterior dictamen. Esta informacion permitird planear un cronograma de trabajo
gue permita generar espacios de mejoramiento del clima organizacional, con la participacion de
los colaboradores de la institucion.
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10.3 SALARIO EMOCIONAL.

Nuestros colaboradores tienen unos retos muy ambiciosos para el afio 2025, lo que supone un
mayor compromiso y responsabilidad, es por ello que desde el IMEBU es necesario facilitar el
equilibrio entre su vida laboral con el personal, de tal forma que se generen efectos positivos,
con el fin de contribuir en la ruta de la felicidad del servidor publico, tal como lo establece el
MIPG “"la felicidad nos hace més productivos™”. En adicion a lo anterior, se han definido las
siguientes estrategias:

a)

b)

d)

e)

f)

Programa servimos: es una iniciativa del Departamento Administrativo de la Funcion

Publica que busca enaltecer la labor del servidor publico por medio de la generacion de

diferentes alianzas mixtas y privadas con el fin otorgarles bienes y servicios con una

atencion especial para todos los servidores publicos, sin importar su forma de vinculacién
con el Estado.

Desde el instituto se efectuara divulgacion a las entidades del programa SERVIMOS y

las alianzas que forman parte de la estrategia, con el fin de beneficiar a los servidores

de la entidad. De igual forma se realizaran jornadas con las entidades sefialadas para
ofrecer directamente los servicios en las instalaciones.

Horario flexible: este beneficio se ha definido con el fin de contribuir con movilidad en las

ciudades, ademas de conciliar el trabajo con la vida personal y familiar; ayudar a la

igualdad real entre padre y madres cabeza de hogar, contribuir a mejorar la calidad de
vida y favorecer la salud mental y fisica. Siempre y cuando se cumplan con las horas
establecidas por la ley.

Horario laboral para mujeres gestantes: se otorga el beneficio de salir de la entidad media

hora antes de finalizar la jornada laboral, este beneficio se otorgara a las mujeres en

estado de embarazo a partir del tercer mes y debera ser informado a la oficina de talento
humano del instituto.

Incentivo uso de bicicleta: este beneficio se ha otorgado con el fin de promover el uso de

bicicleta como medio principal de transporte para llegar al instituto. Se busca asi

contribuir al cuidado del medio ambiente y acceder a los beneficios establecidos por la
ley.

Valera de motivacion:

» Puente extendido: se otorgard este beneficio una vez al afio. El funcionario podra
acceder a este beneficio por medio de compensacién de tiempo anticipada, pactada
con el jefe inmediato.

» Dia de la familia: teniendo en cuenta las necesidades del servicio. Se otorgara un
(1) dia libre remunerado al afio, con el fin de promover la integracion y disfrute del
funcionario con su familia.

Semana santa y semana de diciembre: a los funcionarios del IMEBU se les otorgara

descanso siempre y cuando hayan compensado el tiempo laboral equivalente al tiempo

de descanso.
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g) Permiso remunerado para asistir a citas médicas del servidor o hijos menores: los
servidores tendran derecho a la asistencia de permisos remunerados siempre y cuando
sea para cumplir con citas médicas propias o de sus hijos menores de edad.

h) PERMISO POR ANTIGUEDAD. Se propone dias de permiso remunerados segun el
namero de dias cumplidos, sin retroactividad, y a disfrutar en los siguientes 12 meses
con autorizacion previa de su superior inmediato de acuerdo con la siguiente tabla:

Afos de servicio Numero de dias de permiso
5 aflos 3 dias
10 afios 4 dias
15 afios 5 dias
20 afios 6 dias

La solicitud de permiso remunerado por antigliedad se realizara mediante escrito en el
mismo afio, con una anticipacién del al menos 5 dias, para permitir que la administracién
adecue y toma les medidas necesarias para que no se afecte la prestacion y necesidades
del servicio. Asi mismo, este permiso podra acumularse de ser solicitado asi por el
servidor publico, inicamente con los dias de vacaciones del respectivo afio.

11 RECURSOS

11.1 RECURSOS HUMANOS:

El recurso humano que involucra este programa de bienestar social e incentivos, esta constituido
por el subdireccién administrativa y financiera area responsable de la gestién del talento humano
de la entidad, asi como del personal de apoyo de la organizacién de eventos el cual puede ser
personal del IMEBU, personal de las instituciones participantes, y el personal de la institucion al
cual vayan dirigidas las actividades propuestas en el Plan de Bienestar Social y Estimulos.

11.2 RECURSOS MATERIALES:

Estan constituidos por recursos como las instalaciones donde se faciliten las reuniones y
actividades a realizar, los insumos para cada actividad, obsequios, donaciones, pasa bocas,
entre otros.

11.3 PRESUPUESTO

El presupuesto sera que el que ha sido aprobado para el Instituto Municipal de Empleo y
Fomento empresarial del municipio de Bucaramanga, IMEBU para la vigencia 2025. Se
apropiaran los recursos para atender las actividades programadas en el Plan de Bienestar y
Estimulos.
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Para dar cumplimiento a lo determinado por la ley y a lo estipulado en el Plan de Bienestar social
e incentivos, se buscara el desarrollo y cumplimiento de metas con base en la gestion y
organizacion de las actividades a realizar con la Caja de Compensacién Familiar a la que estan
afiliados los servidores de la Entidad, Institutos del ente territorial y los recursos que se
apropiaron para este programa.

12 SEGUIMIENTO Y MEDICION.

Se realiza seguimiento mediante el cronograma y la medicién de indicadores de cumplimiento,
cobertura y eficacia que son los siguientes:

- Cumplimento a las actividades realizadas / actividades programadas.

- Cobertura: personal beneficiado / total personal convocado.

- Eficacia: % disminucion de ausentismo.
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